
An 
Heinrich Sieber + Co. GmbH + Co. KG
c/o Punta Shop
Am Kraftwerk 5 
83435 Bad Reichenhall
Deutschland

Absender:

...............................................

...............................................

...............................................

...............................................

RETOUREN-BEGLEITSCHREIBEN

Lieber Kunde,

Du kannst Artikel jederzeit innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zurückgeben. Die Rückerstattung erfolgt mit der gleichen 
Zahlungsmethode, die du für den Einkauf verwendet hast. Die Bearbeitung der Retouren erfolgt schnellstmöglich. Bitte folge den 
unten angegebenen Schritten für die Rücksendung per Post. 

1. Bitte das nachstehendes Formular ausfüllen.
2. Lege das ausgefüllte Formular der Sendung bei. Den unteren Teil bitte abtrennen und auf die Verpackung kleben - bitte noch 
Absender ausfüllen!
3. Das Paket bitte ausreichend frankieren und an uns zurücksenden - Wichtig: Rücksendekosten trägt der Kunde

Falls du Fragen hast, kannst du dich gerne bei uns melden!   T: +49 (0) 8651 6000-0  oder  E: info@punta-shopping.de

Dein Punta Team

Code Nr. 01 - Artikel defekt
Code Nr. 02 - Gefällt nicht
Code Nr. 03 - Anders als dargestellt
Code Nr. 04 - Zu späte Lieferung
Code Nr. 05 - Sonstiges

Rechnungsnummer: ..........................................................

Zu retounierende Artikel

Bitte 
ausreichend
frankieren!

Artikelnummer Menge Grund der Rückgabe (Code Nr.)

BITTE AUSFÜLLEN:

Deine Anschrift: ...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

Dein Name: ...........................................................


